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Vazena pani doktorka, vazeny pan doktor,

v maji tohto roku vstlpilo do platnosti vieobecné nariadenie o ochrane osobnych udajov — Nariadenie EU
2016/679 — GDPR. Ide o pravny predpis, ktory do hibky upravuje eurépsky ramec ochrany osobnych tdajov.

V suvislosti s povinnostou dodrZiavania tohto nariadenia by sme vas chceli poZiadat o suéinnost pri zavadzani
novych pravidiel pre vydavanie vysledkov do rik pacientov.

Laboratdrne vysledky budu vydané:

a)

b)

c)

Objednavajliicemu poskytovatelovi — vysledky laboratérnych vysetreni sa poskytuju objednavajucemu

poskytovatelovi, ktory spravidla prostrednictvom indikujuceho lekdra oboznami s nimi vySetrovaného

pacienta. V tomto pripade zostava dorucovanie papierovych vysledkov rovnakym systémom, ako ste

boli zvyknuti:

e  prostrednictvom vodic¢a nasej dopravnej sluzby,

e alebo osobnym prevzatim vysledkov objednavatelom vysSetreni (lekar, sestra, vodi¢ prepravnej
sluzby, ktora zabezpecuje prepravu pre objedndvatela sluzieb),

e alebo doporucenou zasielkou odoslanou prostrednictvom Slovenskej posty.

Klientovi samoplatcovi — osobe, ktora si vysSetrenie objednala a uhradila sama za priamu platbu mimo

verejného zdravotného poistenia. Pri poziadavke zaslania vysledkov e-mailom samoplatca vyplni Ziadost

na zaslanie priamo v laboratdriu. Vysledky mu budu doruéené zasifrovanym e-mailom.

VysSetrovanému pacientovi — v osobitnych pripadoch, napr. ak vysledok vySetrenia je pre osobu po-

trebny v kratkom case z dévodu urychleného dorucenia vysledku indikujucemu lekarovi. V pripade, ak

lekar pozaduje vydanie vysledku pacientovi osobne, oznami to laboratériu zapisom priamo na Ziadanke

o vysetrenie. V pripade, ak pacient bude pozadovat vydanie vysledku bez oznamu na Ziadanke, budu

pracovnici laboratdria overovat suhlas lekara s vydanim vysledku telefonicky priamo v ambulancii le-

kara.

Ak pre vysledok pride rodinny prislusnik pacienta, pripadne dalSia osoba nim poveren3, vysledok bude vydany
len po predloZeni Gradne overeného plnomocenstva na prevzatie vysledku. Formular na plnomocenstvo dostane
pacient priamo v laboratériu. Nachadza sa aj na nasej webovej stranke www.alphamedical.sk, pripadne vam ho
moZeme na poZiadanie zaslat priamo na ambulanciu. V pripade akychkolvek otazok kontaktujte, prosim, nasho
medicinskeho reprezentanta pre vasu lokalitu alebo call centrum 0850 150 000.

Dakujeme za pochopenie.

S pozdravom

Ing. Peter Lednicky.~
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